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Her er samlet en reekke lovgivningsmaessige og ad- opleering i virksomhedspraktik og etablering af og
ministrative forhold, som gor sig geeldende ved brug  progression i ordinaere lgntimer, efterhdnden som
af kombinationsmodellen, hvor ordineere lgntimer/ borgeren mestrer de tilleerte arbejdsopgaver .
smajobs kombineres med virksomhedspraktik pa

samme arbejdsplads. - Se 0gsd STARs pjece: 'Hvordan opnar borgere
i kanten af arbejdsmarkedet ordinaere

Formalet er at understgtte jobcentrene i at anvende lentimer’, som er tilgaengelig pa bade

kombinationsmodellen, som muligggr samtidig Flereskalmed.dk og STAR.dk
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" Ordinzere lontimer kan ogs kombineres med lontilskud. Denne kombination har kun i begreenset omfang veeret anvendt i JobFirst, hvorfra erfaringer
til dette notat er hentet.
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A | Adskillelse af arbejdsopgaver

og formal

N
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Ifglge lovgivningen skal arbejdsopgaver og formal veere
adskilte i hhv. virksomhedspraktik og ordinaere lgntimer.

e De ordinaere lgntimer afspejler virksomhedens reelle
behov for arbejdskraft, og borgeren modtager lgn
for de timer, hvor han/hun lgser arbejdsopgaver pa
ordineere vilkar

e | virksomhedspraktik udfgrer borgeren opgaver, som
udvikler hans/hendes kompetencer eller afklarer
jobmal.

Under forlgbet modtager borgeren supplerende kon-
tanthjaelp - dvs. kontanthjaelpen bliver fratrukket lgn-
indteegten for de ordinzere timer. Se afsnit om lgn

og supplerende kontanthjaelp.

Det skal veere tydeligt for bade borger og arbejds-
giver, at der er tale om forskellige arbejdsfunktioner.

Eksempelvis kan borgeren arbejde selvstaendigt med
renggring i de ordineere lgntimer, mens han/hun op-
leeres i fx bogfaring, piccoline-opgaver og telefonservice
i praktikdelen. Adskillelsen kan eventuelt understgttes
af, at de respektive arbejdsfunktioner ligger i forskellige
afdelinger.

Den klare adskillelse kan ogsé bidrage til at synligggre
borgerens progression i forlgbet, idet praktiktimer kan
konverteres til ordinaere lgntimer, efterhdnden som
borgeren mestrer arbejdsopgaverne.

— Se eksemplerne sidst i notatet

I brug af kombinationsmodellen skal de forskellige
arbejdsfunktioner i hhv. virksomhedspraktik og i de
ordineere lgntimer fremga af de aftaler, som indgds
omkring arbejdsforholdet - hhv. praktikaftalen og
ansattelseskontrakten.

Hvordan kombineres virksomhedspraktik og ordinaere lgntimer?



B | Progression 1 de ordinaere lgntimer
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| kombinationsmodellen er der som udgangspunkt tale
om et begranset ugentligt timetal, som kombineres
med virksomhedspraktik. Det er vigtigt, at alle parter

(borger, virksomhed og jobcenter) har vedvarende fokus
pa, at antallet af ordinaere timer gges.

"Det er sjzeldent sygdom, som gar, at borgerne ikke kan komme i arbejde, men deres handtering/
mestring af sygdom og magdet med omgivelserne. Udvikling af arbejdsevnen sker i en konkret
kontekst. Det at fa en reel lon - og dermed en tydelig anerkendelse af arbejdsindsatsen - er helt
afgarende for udvikling af arbejdsevnen. Men fokus skal altid vaere pa naermeste udviklingszone,

sa der tages passende skridt med den rette stotte!”

Socialoverlaege i Aarhus Kommune

Erfaringer fra JobFirst viser, at virksomhedsforlgb ofte
pabegyndes med en virksomhedspraktik p& deltid.
Under virksomhedspraktikken kan borgeren og virk-
somheden f& mulighed for at se hinanden an, og borg-
eren kan fa afklaret sine kompetencer og blive opleert
i specifikke arbejdsfunktioner, som efterhanden kan
konverteres til lannede opgaver.

Det forudsaetter, at muligheden for lgnnede timer
italeseettes allerede ved den indledende forventnings-
afstemning mellem borger, virksomhed og jobcenter,
s feelles retning og formal med forlgbet er klart - helt
fra begyndelsen.

Det er kommunernes erfaring, at 225-timers reglen har
vaeret med til at understgtte, at stadig flere borgere er
kommet i job pa relativt f ugentlige timer. Typisk er
5-6 ordinaere t/u udgangspunktet, som betyder, at borg-
eren undgar reduktion i ydelser. Her er det vigtigt at
have kontinuerlig fokus p3, at timetallet ikke stagnerer,
men fortsat gges over tid.

- Se 0gsa video pa Youtube om 225-timers reglen
Aftaler om progression i de ordinaere timer kan registre-

res i arbejds- og opfglgningsaftalen (se startpakken til
Flere skal med).
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https://www.youtube.com/watch?v=tYujiBFxpRk

C | Smajob vs. fleksjob
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Et begraenset antal ordinaere lgntimer er ikke det sam-
me som et fleksjob. Det er derfor vigtigt, at de ordinaere
lentimer ikke far karakter af ‘skjulte fleksjob’.

Borgere, som arbejder i ordinzre lgntimer, har en ar-
bejdsintensitet pa 100 % i de timer, som opgavelgsnin-
gen omfatter — derfor betegnelsen "ordinaere lgntimer’
eller 'smajob’.

Et fleksjob derimod kan tilkendes, nar borgeren har
en varig og veesentlig nedsat arbejdsevne, der ggr sig
geeldende i ethvert erhverv, og har brug for skanehen-
syn i arbejdsforholdet. Sk&nehensynet betyder, at den
fleksjobansatte enten arbejder pa nedsat tid og/eller
med nedsat intensitet i de padgaeldende arbejdstimer.

Derudover kan der 0gsa veere tale om skdnehensyn i
forhold til arbejdsopgaver.

Ordinaere lgntimer kan i kombination med virksomheds-
praktik anvendes som et redskab til at udvikle borge-
rens kompetencer eller afklare jobmal og kan samtidig
bidrage til afklaring af, om der evt. pa leengere sigt skal
indstilles til et fleksjob.

| JobFirst er der flere eksempler pd, at brug af kombina-
tionsmodellen pd sigt bidrager til afklaring til fleksjob.
Safremt rehabiliteringsteamet indstiller borgeren til et
fleksjob, er fleksjobbet desuden hyppigt blevet etableret
pa den arbejdsplads, hvor afklaringen har fundet sted.
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D ' Len og supplerende kontanthjaelp
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Borgeren i kombinationsforlgb far supplerende kontant-
hjeelp - dvs. kontanthjzelpen bliver fratrukket lgnindtaeg-
ten for de ordinzere timer. Kontanthjaelpen beregnes ud
fra den sats, borgeren er berettiget til. Herfra traekkes
lgnindteegten krone for krone dog saledes, at der ikke
sker fratraek for 26,25 kr. pr udfgrt arbejdstime (2017
niveau).

Ydelseskontoret skal i det omfang, l@noplysninger frem-
gér af indkomstregisteret, anvende disse oplysninger
ved beregning af den supplerende kontanthjeelpsydelse.
| det omfang lgnoplysningerne ikke fremgar af ind-
komstregisteret - eller fremgar forsinket i forhold til
det tidspunkt, hvor kontanthjeelpen skal beregnes og

udbetales - kan Ydelseskontoret bede borgeren om
lenoplysninger. Det vil sdledes ofte vaere ngdvendigt at
bede borgeren om at indsende sin lgnseddel fra arbejd-
giveren til Ydelseskontoret, nar han/hun opnér ordinzere
lgntimer.

Erfaringerne fra JobFirst viser, at det er en rigtig god
idé at sikre et godt samarbejde med Ydelseskontoret.
Samarbejdet kan bl.a. understgtte, at de relevante
oplysninger tilgar Ydelseskontoret i rette tid, s& man
undgar, at borgeren far udbetalt for megen ydelse, som
senere skal betales tilbage, fx hvis lgnsedlen af en eller
anden arsag er forsinket.

Sadan kan der etableres et godt samarbejde med Ydelseskontoret

e Udpeg eller udvaelg en fast kontaktperson i Ydelseskontoret, som kan hjselpe med at udregne en
borgers samlede indteegt, nar borgeren har udsigt til at fa ordineere lgntimer i en virksomhed.
| nogle kommuner har man udpeget en fast kontaktperson i Ydelseskontoret, der handterer opgaven.
| andre kommuner har man en aftale om, at borgeren (evt. med hjeelp fra jobcentermedarbejderen)
kan kontakte Ydelseskontoret og fa beregnet sin samlede indtegt.

* Aftal med Ydelseskontoret, hvad de skal bruge af information, nér en borger far ordineere lgntimer.
| nogle kommuner traekker Ydelseskontoret informationer fra indkomstregistret. | andre kommuner
er arbejdsgangen tilrettelagt med lgnsedler og en underskrevet ansaettelseskontrakt med dato for

ansaettelse.

» Aftali god tid med Ydelseskontoret, hvordan de far de rette informationer. Nogle kommuner har en
kontakttelefon i Ydelseskontoret, som borgeren kan ringe til for at f& vejledning. Andre kommuner
har infopjecer og en mailboks, som borgeren skal benytte.

e Giv borgeren klare informationer om kommunens praksis, s& borgeren er helt klar over, hvad han/hun
selv skal ggre, nar de ordineere lgntimer er en realitet. Inddrag eventuelt mentor eller anden stotte-
kontaktperson, hvis borgeren har sveert ved selv at h&ndtere det.
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E ' Forhold ved sygdom

Ved sygdom er det vigtigt, at det er dokumenteret
i ansattelseskontrakten, hvordan de ordineere
lgntimer er fordelt pa ugedage.

— Se eksemplerne sidst i notatet

Ved sygefravaer ifm. ordinzere lgntimer geelder falgende:

1 Erlgnmodtageren berettiget til lan under sygdom, jf. overenskomsten p& arbejdspladsen, far lgn-
modtageren udbetalt lgn under sygdom

2 Modtager lsnmodtageren ikke lgn under sygdom, har lenmodtageren ret til sygedagpenge fra
arbejdsgiveren i de ferste 30 kalenderdage, hvis han/hun opfylder beskeeftigelseskravet i sygedag-
pengelovens § 30, stk. 2

3 Erlsnmodtageren ikke berettiget til lan under sygdom eller sygedagpenge fra arbejdsgiveren, kan
lenmodtageren opna ret til sygedagpenge fra kommunen, hvis han/hun opfylder beskeaftigelses-
kravet i sygedagpengeloven § 32, stk. 1

4 Har lgnmodtageren ikke ret til lgn under sygdom eller sygedagpenge fra hverken arbejdsgiveren
eller kommunen, vil lsnmodtageren modtage (supplerende) kontanthjeelp ud fra den sats, som
borgeren almindeligvis er berettiget til. Da borgeren ikke har indteegter pa de padgeeldende sygedage,
vil sygedagene ikke medfgre fradrag i kontanthjzelpen.

En arbejdsgiver, der udbetaler lgn under sygefravee- samme arbejdsforhold. Refusionen sgges via virk.dk/
ret, kan sgge om refusion for de sygedagpenge, som Nemrefusion ganske som normalt ved andre ordinaere
lenmodtageren er berettiget til hos kommunen for ansaettelsesforhold.
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F | 3 eksempler pa brug af
kombinationsmodellen

Kvinde i 40°erne i kombinationsforlgb i et medborgerhus
med kgkkenleder.

e Kvinden begynder i virksomhedspraktik 15 t/u ligeligt fordelt pda mandag, onsdag og fredag. Hun opleeres
i forskellige opgaver som kassefunktion, madlavning, kekkenhjaelp og renggring.

e Ved fgrste opfalgning anseettes hun som renggringshjeelp 2 ordinaere t/u, hvor hun ger rent onsdag efter
praktikarbejdstiden, hvor det samlede timetal reduceres til 13 t/u.

e Efter 2 maneder gges antallet af ordinaere lgntimer til 5 t/u fordelt p& mandag og onsdag. Hun opleeres
fortsat 10 t/u i praktik.

* Ved seneste opfelgning forteeller kgkkenlederen, at Medborgerhuset desvaerre ikke har mulighed for at gge
lgntimerne yderligere pga. gkonomiske forhold. Jobcenter og borger er derfor begyndt at sgge efter en ny
virksomhed, hvor yderligere progression i ordinaere lgntimer er muligt.
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Mand i 40°erne i kombinationsforlgb i byggemarked
med 19 ansatte

e Manden begynder i virksomhedspraktik 10 t/u, hvor han opleeres i lageropgaver. Timerne er fordelt pd
4 hverdage.

e Efter 3 mdr. opnas de fgrste ordinzere lgntimer, fordi det under opleeringen er blevet tydeligt, at han
selvsteendigt kan mestre udvalgte lageropgaver. Han ansaettes derfor i 4 ordinzere t/u, og virksomheds-
praktikken reduceres til 8 t/u, hvor han nu 0gsa opleeres i at opsaette varer. Savel ordineere lgntimer som
praktiktimer er fortsat ligeligt fordelt p& de 4 hverdage.

* Ved jobcentrets naeste opfelgning pa arbejdspladsen aftaler borger, virksomheden og jobcentret falgende
plan for den videre progression:

- 6 ordinaere t/u, hvor han nu lgser flere lageropgaver og 8 t/u i praktik, hvor han fortsat opleeres i op-
seetning af varer og nu ogsé kundebetjening. Timerne er fortsat ligeligt fordelt.

- Neeste opfglgning: 8 ordinaere t/u, som nu bade omfatter lageropgaver og opsaetning af varer og 10 t/u
| praktik med intensiv opleering i kundeservice. Timerne er fortsat ligeligt fordelt mandag - torsdag.

Kvinde i 30°erne i kombinationsforlgb i mindre restaurant

e Kvinden pdbegynder forlgbet i virksomhedspraktik 8 t/u, hvor hun opleeres i opseetning af buffet og andre
praktiske opgaver i restauranten. Praktiktimerne er fordelt med 2 timer pd 4 hverdage.

e Efter 9 uger opnas de ferste ordinaere lgntimer - 5 t/u hvor hun selvsteendigt star for at anrette buffet i
restauranten. Timerne er nu ligeligt fordelt pa alle ugens hverdage, og hun gger ogsa timetallet i praktik-
ken til 10 t/u i praktik, som nu omfatter opleering i tilberedning af smgrrebrad.

e Efter seneste opfglgning arbejder hun 10 ordinaere t/u - 2 timer pr. dag - hvor hun udover buffetanretning
i restauranten ogsa anretter frokostbuffet i nabovirksomhedens kantine. Virksomhedspraktikken er fortsat
10 t/u - ligeligt fordelt pa de 5 hverdage - med opleering i smerrebrad.

Hvordan kombineres virksomhedspraktik og ordinaere lgntimer?



