CABI

- plads til rummelighed



Jo flere medarbejdere der deltager i kompetenceudvikling,
jo bedre bliver bade medarbejdere og virksomheder ru-
stede til fremtiden.

Behovet for kompetenceudvikling geelder ogsa de medar-
bejdere, der har vanskeligt ved at deltage i virksomhedens
ordinzere tilbud om kompetenceudvikling.
Vanskelighederne kan skyldes:
- darlige dansksproglige kompetencer
- problemer med at lzese og skrive
- problemer med fx koncentration, som forhindrer dem i
at deltage pa et almindeligt kursus
- darlige %}rfaringer, der gor, at de holder sig tilbage
- manglendekendskab til saerlige kursusmuligheder
malrettet deres behov.

Kompetenceudvikling er stadig en mulighed, selvom med-
arbejderen ikke kan drage nytte af jeres almindelige tilbud
om kompetenceudvikling. Der findes szerlige kursusmulig-
heder, eller | kan szette fokus pa opkvalificering, der kan
ske fra kollega til kollega hjemme pa virksomheden.

Saet kompetenceudvikling pa dagsordenen
Synligger jeres holdning til, at den viden, der er i virksom-
heden, skal deles. Hav samtidig fokus pa, hvilke kompe-
tencer | far brug for i fremtiden.

Prioriter at kompetenceafklare medarbejderne. Det er
grundlaget for at kunne planlzegge, hvad | skal i gang
med.

Tal dbent om de seerlige udfordringer nogle medarbej-
dere kan have med kompetenceudvikling - og at der
findes lgsninger.

Undersgg gkonomien og kursusmulighederne gennem
et af de 13 VEU-centre landet over. www.veu-center.dk

Brug mulighederne for kompetenceudvikling
hjemme i virksomheden

Seet synlige mal for den enkelte medarbejders kompe-
tenceudvikling. Synlige og overskuelige mal gor det let-
tere for medarbejderen at overskue, hvad der forventes
af ham eller hende. For lederen er synlige og oversku-
elige mal et godt redskab til at l&egge en plan.

Brug den viden, | allerede har inden dare i form af dygti-
ge medarbejdere, som kan lzre fra sig. Brug sidemands-
opleaering, hvor en erfaren medarbejder far til opgave at
introducere en kollega til nye opgaver, nyt udstyr eller
lignende.

Brug hjeelpemidler i det daglige. Der findes program-
mer, som kan laese tekster hgijt eller hjaelpe med at
skrive.

Hvis der er en sprogbarriere, skal man veere indstillet pa
at seette ord pa det, vi bare “plejer’, men som maske ikke
er en selvfelge, ndr man kommer udefra eller ikke mag-
ter sproget helt.

Kommuniker enkelt og tydeligt — det geelder bade i den
mundtlige kommunikation og i instruktionsmaterialer.
Det kan have stor betydning for mange forskellige
medarbejdere
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Brug kursusmulighederne

Forskellige uddannelsesinstitutioner tilbyder szerlige kur-
ser og stette til de medarbejder, som har brug for noget
seerligt, nar de skal lzere nyt.

a Brug mulighederne for at tilbyde medarbejderne
danskundervisning. En del danskundervisning kan forega
pa selve arbejdspladsen, sa det er nemt at fa til at passe
sammen med arbejdsdagen. En del undervisningstilbud
er samtidig rettet mod at lzere medarbejderne netop det
dansk, der er brug for pa jeres arbejdsplads.

Kontakt det lokale VEU-Center for at hare naermere.
www.veu-center.dk

a Brug de saerlige muligheder pd AMU-uddannelserne. Der
er mulighed for at kombinere det faglige kursus med
danskundervisning, sa medarbejdere med sprogvanske-
ligheder ogsa kan opna de ngdvendige faglige kompe-
tencer. Der er ogsa mulighed for at fa stillet en IT-rygsaek
til rddighed. Den kan hjelpe medarbejdere med lzese-
stavevanskeligheder.

Kontakt de lokale udbydere af AMU-uddannelser eller
det lokale veu-center for at here naermere om, hvordan
jeres udfordringer kan lgses.

Hvad kan | lere af andres erfaringer?

Mange virksomheder har gode erfaringer med at gere
noget seerligt for at fa ALLE medarbejdere til at deltage i
kompetenceudvikling.

Hos Elite Miljo arbejder de med
projektet: “sikker kommunika-
tion". De laver blandt andet for-
seg med tablet-pc’er monteret
pa renggringsvognen. Her kan
medarbejderen se instruktions-
videoer og fa tekster lzest hgijt.

Pa Rockwool har man tilbudt alle
medarbejdere kompetenceafklaring
i dansk og matematik. Dermed satte
virksomheden fokus pa, om basis-
kompetencerne var pa plads for alle
medarbejdere. Afklaringen har fort
til ordblindeundervisning, og szerlige
dansk- og matematikkurser er pa vej.

Hos McDonalds er skulder ved skulder-traening en
vigtig del af medarbejdernes kompetenceudvikling
- bade i lederudvikling og nar de gvrige medarbej-
dere skal treenes op til nye arbejdsfunktioner.

For de nydanske medarbejdere, som ogsa har
sproglige problemer, giver det mulighed for at fa

en meget praktisk oplaering, og det giver mulighed
for at seette mange ord pa undervejs, sa misforsta-
elser og uklarheder bliver ryddet af vejen.




Brug de seerlige kursusmuligheder
og stettemuligheder der er for de
medarbejdere, der har brug for
noget szerligt for at kunne deltage
i kompetenceudvikling

Brug de muligheder, | allerede
har inden for dgrene for at lade
kollegaerne laere mest muligt af
hinanden.

Se mere pa

Man skal leere fra
den bedste - og han
kan sagtens sta lige

ved siden af

www.cabiweb.dk/kompetenceudyviklingtilalle
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